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Țineți minte! 

 niciodată nu încercați să vă 

justificați, ci doar să ascultați. 

 să puneți întrebări dacă 

feedbackul nu este clar. 

 să le mulțumiți celor testați 

pentru feedbackul lor. 

Grila de colectare a răspunsurilor  

Pentru a simplifica documentația de feedback, vă ajută să utilizați o grilă de colectare a feedback-ului. Vă ajută să 

centralizați în mod sistematic feedback-ul. 

Simplitatea grilei ajută utilizatorul să formuleze feedback constructiv și clar. 
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Critici constructive, dorințe 
  
  
  
  
  
  

  
Î ntrebă ri lă căre nu s-ă putut ră spunde î n timpul testu-
lui 
  
  
  
 
  
 
  
 
 
  

  
Îdei generăte î n timpul testului 


